
 
 

 

Podsumowanie pierwszego etapu 

wdrażania usług teleopiekuńczych  

w województwie                           

warmińsko-mazurskim 
 



Podpisanie umów z gminami  

- 17 stycznia 2018 r. 
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Pomoc finansowa została przekazana                         

20 gminom w formie dotacji celowej na podstawie 

umów zawartych pomiędzy Województwem 

Warmińsko-Mazurskim a gminami. 

Gminy na ten cel przeznaczyły łącznie nieco ponad 

145 tys. zł. 

Koszt wdrożenia usług teleopiekuńczych dla 

Samorządu Województwa Warmińsko-Mazurskiego 

wyniósł prawie 145 tys. zł. 
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Gminy województwa warmińsko-mazurskiego,                            

w których zostały wdrożone usługi teleopiekuńcze   
 

 Bartoszyce – gmina miejska 

Braniewo – gmina miejska 

Pasłęk – gmina miejsko-wiejska 

Ełk – gmina miejska 

Gołdap – gmina miejsko-wiejska 

Iława – gmina miejska 

Orneta - gmina miejsko-wiejska 

Mrągowo - gmina miejska 

Gietrzwałd – gmina wiejska 

Gmina Morąg - gmina miejsko-wiejska 

 

Lidzbark Warmiński – gmina miejska 

Nowe Miasto Lubawskie - gmina miejska 

Olecko - gmina miejsko-wiejska 

Biskupiec - gmina miejsko-wiejska 

Ostróda  - gmina miejska 

Pisz - gmina miejsko-wiejska 

Szczytno - gmina miejska 

Węgorzewo - gmina miejsko-wiejska 

Miasto Elbląg 

Miasto Olsztyn 

 

 
 

 



Gminy województwa warmińsko-mazurskiego,                          

w których zostały wdrożone usługi teleopiekuńcze 
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Wsparciem zostanie objętych minimum 400 osób                 

w wieku powyżej 60 r. ż. (po 20 osób  w każdej                    

z dwudziestu uczestniczących gmin. 

Według  stanu na 8 marca br. do systemu 

podłączono już 341 osób. 

W Centrum Operacyjno–Alarmowym w Gdyni 

odnotowano łącznie ok. 200 połączeń. 
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Działania promocyjne gmin 
 

 
 ogłoszenia w radio i telewizji,  

 artykuły w lokalnej prasie,  

 informacje na stronach internetowych                   

oraz w mediach społecznościowych,  

 spotkania pracowników socjalnych                             

i opiekunek domowych  z seniorami,  

 plakaty, ulotki,  informacje na tablicach 

ogłoszeń, ogłoszenie parafialne. 
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Opinie uczestników programu 

 

 
 seniorzy są zadowoleni i czują się bezpieczniej;  

 seniorzy cieszą się, że mogą liczyć na szybką 

pomoc, gdy będą sami; 

 rodzina i bliscy także czują się bardziej komfortowo; 

niektórzy seniorzy podchodzą nieufnie do wszelkich 

zmian, obawiają się, czy będą potrafili obsługiwać 

urządzenie, czy powinny podać swoje dane 

osobowe itp.   
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Wzrasta zainteresowanie usługami 

teleopiekuńczymi w gminach 

 

 Do końca lutego br. wpłynęło 18 deklaracji kolejnych 

gmin zainteresowanych wdrożeniem usług 

teleopiekuńczych przy wsparciu finansowym 

Samorządu Województwa.   
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DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ 
 
 

Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej 

Urzędu Marszałkowskiego  

Województwa Warmińsko-Mazurskiego 

 
ul. Głowackiego 17, 10-447 Olsztyn 

tel. 89 521 95 00  

fax 89 521 95 09 
 

e-mail: rops@warmia.mazury.pl 
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