URZAD MARSZALKOWSKI
WOJEWODZTWA
WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Protokoét z XXII FORUM TURYSTYKI
z dnia 23.05.2025 r.

23 maja 2025 roku w Olsztynie odbyto sie XXII posiedzenie Forum Turystyki zorganizowane przez
Samorzad Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.

Cel spotkania:

1.

2.
3.

Opracowanie wspolnej strategii rozwoju turystyki w Polsce. Spotkanie koncentrowato sie na
stworzeniu jednolitego, spéjnego planu, ktéry bedzie odpowiadat na aktualne wyzwania oraz
mozliwosci w branzy turystycznej w roznych czesciach kraju.

Prezentacje przedstawicieli branzy turystyczne;j.

Dyskusja na temat Strategii, trendéw w turystyce i potrzeb rozwojowych regionu.

Program spotkania objagt nastepujgce tematy:

1.

10-052 Olsztyn
ul. Marianska 3

Strategia ,,0d wizji do realizacji”
Pan Piotr Borys, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki

Szanse i zagrozenia dla rozwoju turystyki w wojewédztwie warminsko-mazurskim
Pani Katarzyna Sobiech, Wicemarszatkini Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego

Dziatania promocyjne Polskiej organizacji Turystycznej
Pani Matgorzata Wilk-Grzywna, Wiceprezes Polskiej Organizacji Turystycznej

Potencjat rozwoju uzdrowisk w wojewoédztwie warminsko-mazurskim
Pan Jacek Wisniowski, Prezes Zarzgdu Stowarzyszenia Uzdowisk Warmii i Mazur

Fundusze europejskie dla ochrony i zrbwnowazonego rozwoju turystyki w obszarze
Wielkich Jezior Mazurskich
Pan Piotr Jakubowski, Prezes Zarzgdu Stowarzyszenia Wielkie Jeziora Mazurskie 2020

Pomyst na Warmie. Koncepcja Szlaku Swietej Warmii
Pan Andrzej Abako, Przewodniczacy Zarzadu Stowarzysznia Miast, Gmin i Powiatéw — Szlak
Swietej Warmii

Strategiczne projekty dla rozwoju potencjatu turystycznego Krainy Kanatu Elblgskiego
Pan Rafat Dagbrowski, Przewodniczgcy Zwigzku Gmin i Powiatéw Kanatu Elblgskiego
i Pojezierza ltawskiego

Turystyka+
Pani Joanna Balcerzak, Warminsko-Mazurski Osrodek Badan Regionalnych Urzedu
Statystycznego w Olsztynie

E: dt@warmia.mazury.pl Zarzadzania Jakoscia
W: www.wrota.warmia.mazury.pl ISO 9001:2015

Departament Turystyki i Sportu I T: +48 89521 69 00 Certyfikat Systemu

Nr 388/2006



Otwarcie spotkania

Spotkanie rozpoczat Pan Marcin Kuchcinski — Marszatek Wojewodztwa, ktory powitat zebranych oraz
podziekowat gosciom za udziat. Szczegdlne podziekowania za obecnos¢ otrzymali: Pan Piotr Borys,
Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki, oraz Pani Matgorzata Wilk-Grzywna, Wiceprezes
Polskiej Organizacji Turystycznej.

Podczas spotkania Pan Marcin Kuchcinski podkreslit, ze wydarzenie to swiadczy o wspotpracy
samorzgddw z rzgdem w zakresie turystyki, majagcej na celu opracowanie wspélnej Strategii. Zwrocit
uwage na istotng role branzy turystycznej, samorzadow, instytucji oraz srodowiska akademickiego
w procesie tworzenia dokumentu strategicznego. — Razem z Ministerstwem Sportu i Turystyki dgzymy
do wypracowania wspdlnego modelu, ktéry uwzgledniajgc nasze regionalne uwarunkowania, bedzie
obecny w rozwoju krajowej turystyki — mowit podczas spotkania. — W naszym wojewoddztwie,
réwnolegle do Strategii Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego, posiadamy plan dziatania dedykowany
turystyce. Jednym z filarow wdrazania tej gatezi gospodarki, jest zrbwnowazony rozwdj, co mocno
koreluje z dbatoScig o nasze naturalne dziedzictwo przyrodnicze.

1. Strategia ,,0d wizji do realizacji” - Pan Piotr Borys, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sportu
i Turystyki

Pierwszg prezentacje, przedstawit Pan Piotr Borys, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sportu
i Turystyki. Zaprezentowane zostaty kierunki strategiczne rozwoju turystyki w skali krajowej
z uwzglednieniem aspektu wojewodztwa warminsko-mazurskiego.

Minister w swoim wystgpieniu podkreslit, ze plan rozwoju turystyki w Polsce obejmuje perspektywe
ponad dziesiecioletnig, a jego gtdbwnym celem jest uczynienie Polski liderem turystycznym Europy
Srodkowo-Wschodniej. Zaznaczyt, ze w tym konteksécie kluczowe znaczenie majg dziatania
angazujgce wszystkie regiony, w tym Warmie i Mazury, ktoére charakteryzujg sie wyjgtkowym
bogactwem przyrodniczym.

Dalej kontynuujac swojg wypowiedz zwrécit uwage na koniecznosé budowania silnej marki Polski
i poszczegdlnych regionéw, aby zwiekszy¢ liczbe turystow zagranicznych odwiedzajgcych kraj.
Obecnie liczba ta wynosi blisko 20 miliondéw turystow rocznie, generujgcych przychody w wysokosci
ponad 60 miliardow ztotych. Podkreslit rowniez, ze rozwdj polskiej turystyki to nie tylko aspekt
promocyjny, ale przede wszystkim istotny element wzrostu gospodarczego i szansa na rozwdj
biznesu dla przedsiebiorcow.

2. Szanse i zagrozenia dla rozwoju turystyki w wojewoédztwie warminsko-mazurskim -
Pani Katarzyna Sobiech, Wicemarszatkini Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego

Nastepnie gtos zabrata Pani Katarzyna Sobiech. W swojej prezentacji przedstawita analize sytuaciji
turystyki w regionie. Pani Wicemarszatkini omowita Strategie Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie
Warminsko-Mazurskim, wskazujgc na priorytetowe obszary, ktére majg na celu zwiekszenie
atrakcyjnosci regionu. Podkreslita znaczenie zréwnowazonego rozwoju oraz koniecznos¢ tworzenia
produktow turystycznych, ktére bedg odpowiadaty na potrzeby réznych grup turystow.

W prezentacji szczegdlng uwage poswiecita produktom podstawowym regionu, takim jak turystyka
wodna aktywna, turystyka aktywna rowerowa, turystyka sportowa oraz kulturowa. Pani Sobiech
przedstawita realizowane projekty przez Samorzad, w tym Pisa-Narew — Szlak Aktywnej Turystyki
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Wodnej, ktéry ma na celu rozwoj turystyki wodnej w regionie oraz Szlak Kopernikowski, ktory promuje
dziedzictwo zwigzane z postacig Mikotaja Kopernika i jego wktadem w rozwdj nauki.

Nastepnie zaprezentowata konkurs dla gmin ,tgczy Nas Turystyka”, ktéry ma na celu wspieranie
innowacyjnych inicjatyw turystycznych w regionie, ktore przyczyniajg sie do rozwoju i promog;ji
wojewodztwa.

Na zakonczenie, Pani Katarzyna Sobiech przedstawita analize ruchu turystycznego w wojewdédztwie
warminsko-mazurskim na podstawie badan za okres maj-wrzesien 2024, wskazujgc na dynamike
wzrostu liczby turystow oraz ich preferencje dotyczgce atrakcji i form wypoczynku. Zwrécita uwage na
potrzebe dalszej promocji regionu w kraju i za granica.

3. Dziatania promocyjne Polskiej organizacji Turystycznej - Pani Matgorzata Wilk-Grzywna,
Wiceprezes Polskiej Organizacji Turystycznej

Pani Matgorzata Wilk-Grzywna zaprezentowata dziatania majgce na celu promowanie Polski, w tym
wojewodztwa warminsko-mazurskiego, jako atrakcyjnego kierunku turystycznego i wypoczynkowego.

4. Potencjal rozoju uzdrowisk w wojewoddztwie warminsko-mazurskim - Pan Jacek
Wisniowski, Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Uzdowisk Warmii i Mazur

Pan Jacek Wisniowski zaprezentowat potencjat turystyki zdrowotnej w naszym regionie.

5. Fundusze europejskie dla ochrony i zrownowazonego rozwoju turystyki w obszarze
Wielkich Jezior Mazurskich - Pan Piotr Jakubowski, Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Wielkie
Jeziora Mazurskie 2020

Pigtag prezentacje na temat funduszy unijnych jako motoru zréwnowazonego rozwoju turystyki
przedstawit Pan Piotr Jakubowski.

6. Pomyst na Warmie. Koncepcja Szlaku Swietej Warmii - Pan Andrzej Abako,
Przewodniczgcy Zarzadu Stowarzysznia Miast, Gmin i Powiatéw — Szlak Swietej Warmii

Pan Andrzej Abako w swoim wystgpieniu zaprezentowat potencjat turystyki w regionie
na podstawie dziatan realizowanych w ramach Szlaku Swietej Warmii.

7. Strategiczne projekty dla rozwoju potencjatu turystycznego Krainy Kanatu Elblgskiego -
Pan Rafat Dabrowski, Przewodniczacy Zwigzku Gmin i Powiatéw Kanatu Elblgskiego
i Pojezierza ltawskiego

Pan Rafat Dgbrowski zaprezentowat potencjat Kanatu Elblgskiego jako waznego punktu turystyki
wodnej i kulturowej na przyktadzie realizowanych programow.

8. Turystykat
Pani Joanna Balcerzak, Warminsko-Mazurski Os$rodek Badan Regionalnych Urzedu
Statystycznego w Olsztynie
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Ostatnig prezentacje przedstawita Pani Joanna Balcerzak, ktéra przyblizyta portal Turystyka+ bedacy
innowacyjnym narzedziem analitycznym opracowanym przez Gtéwny Urzad Statystyczny
we wspotpracy z Ministerstwem Sportu i Turystyki.

Dyskusja

Jako pierwszy gtos zabrat Pan Jarostaw Klimczak, Prezes Warminsko-Mazurskiej Regionalnej
Organizacji Turystycznej. Wyrazit zadowolenie z podjecia przez Ministerstwo inicjatywy opracowania
wspolnej Strategii. Podkredlit role turystyki zdrowotnej, wskazujgc, ze srodki przeznaczone na jej
rozwoj dopiero teraz zaczynajg by¢ uwalniane. Zwrécit rowniez uwage na kwestie transportowe,
zauwazajgc, ze problemem nie jest uruchomienie potgczen czarterowych, lecz stworzenie atrakcyjnej
oferty, ktéra zacheci podréznych do korzystania z tych potgczen.

Nastepnie wypowiedziat sie Pan Pawet Bylinski, Prezes Polskiej Izby Turystyki oddziatu Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie, ktéry podziekowat za organizacje spotkania i stworzenie przestrzeni do
rozméw z branzg turystyczng. Podkreslit, ze poza duzymi projektami nalezy rowniez doceniac
mniejsze inicjatywy. Wskazat na potrzebe realizacji regionalnych akcji promocyjnych oraz wspélnego
dziatania na rzecz promocji Warmii i Mazur. Zaznaczyt, ze ciggta i intensywna promocja moze
sprawi¢, ze region stanie sie bardziej zauwazalny dla turystéw.

Jako kolejna gtos zabrata Pani Joanna Jaguszewska, pracownik ds. komunikacji, promociji i sportu
w Urzedzie Gminy Gietrzwald. Poruszyta problem braku infrastruktury sanitarnej na szlakach
wodnych. Zwrdcita takze uwage na brak zintegrowanego systemu obejmujgcego wszystkie trasy
pieszo-rowerowe w regionie.

Do dyskusji wigczyt sie Pan Andrzej Kindler z firmy Szarpie Travel. Wskazat, ze kluczowym
wyzwaniem jest umiejetne ,sprzedanie” turystycznych walorow regionu. Zadat pytanie, czy Strategia
przedstawiona przez Ministra zatrzyma Polakow w kraju, podkreslajac znaczenie turystyki
wewnetrznej. Zwrdcit uwage, ze rosngcy trend wyjazdow zagranicznych stwarza problemy
m.in. w sprzedazy kolonii dla dzieci, poniewaz rodziny coraz czesciej wybierajg zagraniczne kierunki.
Zaznaczyt, ze bez mocnej promocji nie uda sie zatrzymac¢ Polakéw w kraju. Stwierdzit, ze region nie
jest jeszcze turystyczny, ale ma szanse nim zostac.

Kolejno gtos zabrata Pani Bozena Cebulska ze Stowarzyszenia ,Polskie Miasta Cittaslow”. Wskazata,
ze siec¢ Cittaslow stanowi istotny potencjat turystyczny regionu. Podkreslita, ze Warmia i Mazury to nie
tylko woda i lasy, ale rowniez mate, klimatyczne miasteczka. Zaznaczyta, ze kluczem jest nie
dublowanie dziatan, lecz wzajemne wspieranie si¢ i uzupetnianie oferty turystyczne;j.

Nastepnie gtos zabrat Pan Tomasz Durkiewicz z grupy Amax Mikotajki. Odnidst sie do kwestii braku
infrastruktury sanitarnej w Mikotajkach, poruszanej wczesniej przez Panig Joanne Jaguszewska.
Podkreslit rowniez duze znaczenie promogcji regionu Warmii i Mazur.

Na zakonczenie obrad Pan Piotr Borys, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sportu
I Turystyki podziekowat wszystkim zebranym za udziat w spotkaniu. Podkreslit, ze jest bardzo
zbudowany obecno$cig wszystkich osdb, ktére wnoszg swoje doswiadczenie oraz pomysty,
przyczyniajgc sie tym samym do realizacji wspolnych celow. W swoim wystgpieniu Minister odnidst

10-052 Olsztyn E: dt@warmia.mazury.pl Zarzadzania Jakoscia
ul. Marianska 3 W: www.warmia.mazury.pl ISO 9001:2015

Departament Turystyki i Sportu T: +48 89 521 69 00 Certyfikat Systemu
Nr 388/2006



sie do probleméw zwigzanych =z infrastrukturg sanitarng, ktéra stanowi wyzwanie
w skali catego kraju. Nastepnie nawigzat do oferty produktowej wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, podkreslajgc potrzebe jej promocji w celu przyciggniecia turystow do regionu. Przyznat,
ze kluczowym elementem dynamicznego rozwoju turystyki jest inwestowanie w jej zrownowazony
rozwoj. Wskazat na konieczno$¢ wspolnej pracy nad dokumentem strategicznym oraz budowania
pozytywnego wizerunku regionu jako atrakcyjnej destynacji turystycznej. Wizerunek ten, jak
zaznaczyt, powinien obejmowac réznorodne aspekty — od zapewnienia bezpieczenstwa infrastruktury
transportowej i utatwienia dostepu do miejsc docelowych, poprzez umozliwienie zwiedzania atrakcji
turystycznych zaréwno przy uzyciu transportu prywatnego, jak i publicznego, az po ksztattowanie
postawy otwartosci i goscinnosci wsrdd przedsiebiorcéw oraz mieszkancow regionu. Minister
poruszyt rowniez kwestie szlakdw rowerowych, wskazujagc na znaczenie planéw rozwoju
infrastruktury rowerowej, ktore beda realizowane poprzez dziatania zespotu powotanego do tego celu.

Na podsumowanie spotkania gtos zabrata Pani Katarzyna Sobiech, Wicemarszatkini Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego. Podzigkowata wszystkim uczestnikom za obecnosé¢, aktywny udziat oraz
zaangazowanie w dyskusje dotyczgcg kierunkéw rozwoju turystyki w regionie. Pani Wicemarszaikini
wyrazita nadzieje, ze wnioski i pomysty zgtoszone podczas spotkania znajdg odzwierciedlenie
w dziataniach strategicznych, a dalsza wspdtpraca bedzie kontynuowana w sposob systemowy

I efektywny.
Zataczniki:

1. Lista obecnosci posiedzenia Forum Turystyki w dniu 23 maja 2025 r.
2. Prezentacje przedstawione podczas spotkania.

Prezentowane tresci stanowig zatgcznik do niniejszego protokotu.
Olsztyn, 26.05.2025r.

Protokét przygotowata: Paulina Malecka
Protokét zweryfikowata: Anna Jaroszuk

Protokét zatwierdzita: Katarzyna Sobiech
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