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Struktura prezentacji



Blockchain

bitcoin i inne kryptowaluty, 
inteligentne umowy, 
tokeny



Początki

Historia technologii blockchain mierze zaczyna się od bitcoina

(publikacja założeń 2008 r., uruchomienie sieci – styczeń 2009 r.). 

Wyjątek: Estonia. 

 Rozwiązanie KSI firmy Guardtime (data powstania: 2007 r.) – kryptografowie 

z tej firmy byli jednymi z prekursorów rozwiązań używanych w bitcoinie. 

 To było wtedy dość proste rozwiązanie (w porównaniu do Bitcoina).

 Ze względu na brak wbudowanych bodźców ekonomicznych (w tym brak 

możliwości spekulacji), KSI nie stało się tak popularne jak Bitcoin. 



Bitcoin i blockchain

Technologia blockchain początkowo nie była znanym pojęciem. 

 To słowo nawet nie występowało w „białej księdze” bitcoina Satoshiego Nakamoto. 

Bitcoin początkowo, jak wiele innych nowych technologii, stał się znany wśród 

fascynatów nowych technologii (geeków) oraz różnej maści antysystemowców, 

łącznie z przestępcami (SilkRoad). 

Ze względu na wbudowane bodźce ekonomiczne, szybko stał się nie tyle 

systemem płatności (jak to przewidywał Nakamoto), ale przedmiotem 

spekulacji. 

Spekulacja dawała spektakularne wyniki ze względu na efekty uboczne 

projektowania „ekonomii bitcoina” tj. sztywna krzywa podaży i elastyczna 

krzywa popytu, musząca skutkować niestabilnością cenową. 



Ethereum

• Bitcoin był – z dzisiejszego punktu widzenia – prostym (i bardzo wolnym 
oraz drogim) systemem. Umożliwiał jedynie przesyłanie wartości i 
zapisywanie dość prostych treści. 

• System Ethereum posiada kompletny (Turing complete) język 
programowania (Solidity), dzięki któremu możliwe stało się tworzenie 
programów komputerowych uruchamianych nie na jednym, lokalnym 
komputerze – ale na ich rozproszonej sieci. 
• Dobrze zaprojektowane inteligentne umowy są bardzo bezpieczne. 

• Zdarzały się błędy w wielu, zwłaszcza początkowo tworzonych smart kontraktach, 
skutkujące utratą środków. 

• Kryptowaluty stały się więc czymś więcej, niż tylko systemem płatności…



Smart kontrakty

• Inteligentne umowy są wciąż wyzwaniem: dla prawników, 
regulatorów, programistów, finansistów. 

• Na bazie smart kontraktów możliwe jest też budowanie 
zdecentralizowanych autonomicznych organizacji (DAO).

• Powstają też zdecentralizowane aplikacje dApps (których użycie jest 
na razie bardzo ograniczone).

• Zamiast tworzyć oddzielne kryptowaluty (i dbać o infrastrukturę 
serwerową do ich utrzymania), do mniejszych zastosowań 
korzystniejsze jest zaprojektowanie tokenów. 
• Najbardziej popularne platformy to Ethereum i Waves.



Tokeny

Powstają kolejne, bardziej uniwersalne blockchainy, na bazie których będą 

tworzone tokeny „projektowe” (vide Ethereum i ERC20; Cardano, Ardor, EOS)

Pojawia się coraz więcej tokenów – jest ich już więcej, niż kryptowalut. Są to 

niekiedy projekty dla poszczególnych projektów, pełniące w nch pewną użyteczną 

funkcję (utility token) lub łączoną z rolą papierów wartościowych. 

 Większość z nich się nie upowszechni – jest to normalne w biznesie, w 

świecie startupów. 

 Ale te projekty dające większą użyteczność dla klientów (oprócz samych 

funkcji płatności, funkcje dodane - jak marketplace) mają szanse na sukces.



Blockchain – podstawowe cechy

• Standaryzacja systemów – wspólna platforma do komunikowania się. 

• Rozwiązanie 2 ważnych problemów informatycznych doby internetu: 
• Niezaprzeczalność zapisu – wzajemnie „patrzące sobie na ręce” wysiące

komputerów weryfikujące stan zapisu

• Brak możliwości „podwójnego wydania” środków, podwójnego sprzedania 
czegoś, wielokrotnego skopiowania jednostek wartości

• Duże możliwości zapewnienia prywatności, przy jednoczesnych 
możliwościach śledzenia przepływu wartości (bitcoinów, tokenów)

• Możliwości tworzenia nowych „bytów” – zdecentralizowanych 
aplikacji (dApp), autonomicznych programów (DAO)



Zastosowania blockchain

w turystyce



Dotychczasowa sytuacja branży turystycznej

• Przemysł turystyczny na świecie w ostatnich latach osiadł na laurach i 
odnotował stagnację. 

• Zauważalna była rosnąca monopolizacja (czy oligopolizacja) usług, 
której efektem była niższa przejrzystość rynku. 

• Kilku głównych graczy na rynku zapewniło sobie dostęp do 
najniższych cen, lotów, hoteli, wycieczek – negocjując korzystne ceny 
dla siebie, a niekoniecznie dla odbiorców końcowych. 



Dlaczego blockchain w turystyce?

• Stan ten próbują zakwestionować startupy – poprzez wykorzystanie 
technologii blockchain. Pierwsze próby były podejmowane w 2018 r. 
Jest to więc bardzo nowa sytuacja. 

• Zalety: 
• Blockchain zapewnia przejrzystość i bezpieczeństwo. 

• Umożliwia decentralizację usług i eliminuje pośredników (z ich narzutami), 

• zmniejszając koszty usług i 

• podnosząc ich jakość (np. dzięki wiarygodnym opiniom / poleceniom).



Pierwsze próby

• Hiszpański startup Amadeus – w swoim whitepaperze wskazał (2017 r.) 
następujące 4 use case’y blockchaina:

1. Optymalizacja klienckich programów lojalnościowych

2. Śledzenie bagażu w czasie rzeczywistym,

3. Uproszczenie zawierania umów,

4. Zwiększenie tożsamości osoby w czasie podróży.

• Avinoc – austriacko-hongkongski startup lotniczy planujący platformę 
rezerwacyjną na blockchainie dla optymalizacji pustych lotów. Obniży to 
koszty. Odnotowano dobry odbiór projektu w sieciach społecznościowych –
150 tys. Fanów na różnych platformach w ciągu kilku tygodni. Kilku 
niskokosztowych przewoźników wyraziło zainteresowanie tym projektem.



Zastosowania blockchain w turystyce

• Cool Cousin – zdecentralizowana aplikacja (dApp) do 
rekomendowania poleceń dla turystów przez osoby mieszkające 
lokalnie w zakresie ich otoczenia (zamiast polegania na agencjach 
turystycznych itp.). Wprowadzono własną walutę używaną w usługach 
concierge, jako napiwki, linki afiliacyjne itp. 

• LockChain – marketplace dla hoteli i firm chcących wynająć swoje 
nieruchomości. Ponieważ używa zdecentralizowanego systemu, nie 
ma pośredników i kosztów transakcyjnych. 



Winding Tree

• Open-sourceowa platforma łącząca dostawców usług (hotele, linie 
lotnicze) i ich sprzedawców (agencje turystyczne), pozwalająca tym 
pierwszym podawanie informacji o swoich cenach, zaś drugim –
szybkie dokonywanie zakupów. 

• DAO – istnieje tylko na blockchainie. Wszystkie procesy decyzyjne i 
informacje mają być zdecentralizowane (nawet finansowanie – przez 
własną „monetę” o nazwie LIF). 

• Projekt staje w bezpośrednią konkurencję z takimi dużymi graczami 
jak Booking, Expedia, Airbnb. 

• Partnerzy: Lufthansa, Air New Zealand, Swissport, Austrian Airlines, 
RSK (Rootstock).



Beenest

• Platforma do dzielenia się P2P domami, umożliwiając klientom płacenie 
gospodarzom. 

• Eliminuje koszty transakcyjne, zapewniając bezpieczeństwo użytkownikom 
poprzez płatności, reputację i protokoły arbitrażowe. 

• Platforma wprowadza własny token użyteczności (utility token) używany do 
dokonywania płatności przez inteligentne umowy (smart contracts na 
blockchainie Ethereum). 

• Użytkownicy muszą przejść przez proces weryfikacji tożsamości (KYC), a ich 
rekomendacje / oceny nie mogą być sfałszowane, ponieważ są publikowane 
na blockchainie. 

• Platforma uruchomiona w styczniu 2018 r. 



Zastosowania blockchain w turystyce

• GOeureka – platforma dla rezerwacji hoteli eliminująca pośredników 
w procesie rezerwacji; ma 400 tys. hoteli w ofercie oraz wbudowany 
system lojalnościowy. 

• More Stamps Global – ma na celu stworzenie platformy rezerwacji na 
blockchain, żeby zmniejszyć koszty podróżowania (niższe koszty 
rezerwacji oraz płatności). Wygląda podobnie do tradycyjnych agencji 
turystycznych, ale przez zastosowanie blockchain chce zapewnić 
klientom nowe wartości. 



MeetnGreetMe

• Projekt skoncentrowany na osobistych doświadczeniach podróżniczych. 

• Każdy z podróżników może otrzymać dedykowane dla niego usługi 
dopasowane do jego potrzeb i budżetu. 

• Ideą jest połączenie osób lokalnie żyjących z turystami, a przez to 
zapewnienie tym ostatnim lepszych przeżyć (emocji). Wszystko to na 
postawie godnego zaufania systemu (bo zapewnianego przez inteligentne 
umowy). 

• System łączy ludzi z ok. 200 miast na świecie. 

• Operacje będą rozliczane przez token usługowy o nazwie WelcomeCoin. 



Travelflex

• Rozwiązanie zmniejszające koszty związane z transakcjami 
dokonywanymi przede wszystkim w trakcie podróżowania (ale nie 
tylko). 

• Aplikacja społecznościowa z wbudowaną funkcjonalnością, która 
zapewnia możliwość dokonywania transakcji z niższymi prowizjami, 
zapewnia bezpieczne przechowywanie wartości i wygodną 
komunikację przez sieci społecznościowe. 

• Zastosowany protokół ma umożliwiać 1400 transakcji na sekundę 
(np. PayPal – ok. 200). 

• Firma chce połączyć takie podmioty jak banki, hotele i linie lotnicze, 
np. Agoda, Booking.com, British AirWays, Emirates, Hilton.



Zastosowania blockchain w turystyce

• Projekt firm ShoCard i SITA – zarządzanie tożsamością. 
Zdecentralizowana baza danych tożsamości, mająca stać się 
standardem, dzięki któremu firmy turystyczne będą mogły szybciej i 
łatwiej przeprowadzić weryfikację tożsamości klientów. 

• Trippki – system punktów lojalnościowych. Klienci i sieci hoteli (czy 
inne firmy wynajmujące nieruchomości) mogą wzajemnie 
bezpośrednio się kontaktować. Klienci hoteli mogą dostać tokeny
„TRIP” za korzystanie z ich usług. Tokeny te nie wygasają (są na stale 
zapisane w blockchainie), zatem mogą być użyte w dowolnym czasie. 



TUI Bed-Swap

• Wewnętrzny projekt oparty na technologii blockchain. Umożliwia 
przenoszenie zasobów pomiędzy różnymi punktami sprzedaży oraz 
elastyczny system marży sprzedażowych w czasie rzeczywistym, 
bazujący na poziomie popytu, który jest w danym czasie.



Wnioski

dla Warmii i Mazur



Wnioski

• Zastosowania technologii blockchain w turystyce są wciąż na 
wstępnym etapie rozwoju.

• Stwarza to ryzyko (techniczne, rynkowe, regulacyjne), ale i szanse 
(marketing, innowacje, nieprzeciętne zyski). 

• Jednym z częstszych zastosowań blockchain jest wykorzystanie 
tokenów (monet) – to najbardziej sprawdzone już (bezpieczne) 
wykorzystanie technologii blockchain. 

• Inn, ciekawe cechy tej technologii to możliwość eliminacji 
pośredników (w rezerwacjach, płatnościach).



Wnioski dla regionu

• Zastosowanie nowoczesnych technologii daje szanse na marketing, 
szczególnie wśród młodych ludzi, a także w zagranicznych mediach 
branżowych. 

• Blockchain może dać też realne korzyści dla klientów.

• Rola władz: 
• dawanie przykładu rynkowi, poprzez wzięcie na siebie części ryzyka (np. 

regulacyjnego), 
• zachęcanie do innowacji (konkursy dla lokalnych startupów, inicjatyw 

studenckich / czy nawet uczniowskich).

• W większej skali tak robią władze Wielkiej Brytanii, Estonii, Dubaju, 
Singapuru (smart cities).



Wnioski dla regionu

• Wybór strategiczny: 
• Czy władze województwa będą takie, jak większość innych w kraju 

(tj. będą czekać na innych – będą naśladowcami), 

• czy może zdecydują się na „wyjście przed szereg” 
i zapoczątkowanie proinnowacyjnych postaw?

• Warto być innowacyjnym, choć nie zawsze się to opłaca. 
(Politycznie) opłaca się nie być innowacyjnym, ale nie warto. 



twitter.com/krzysztof_piech

facebook.com/krzysztof.piech.public/

Dziękuję za uwagę!


