Wspotdziatanie wiadz miasta i mieszkancow
na rzecz poprawy jakosci zycia w miescie

Wspotpraca sie optaca, wszystkim! i ! i
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Tomasz MarkowskKi

« Trener - przedsiebiorca/freelancer
komunikacja /zarzqdzanie / rozwdj osobisty

« Certyfikowany Trener, Coach i Mowca
,Maxwell Leadership Certified Team”

« Cztonek Stowarzyszenia Profesjonalnych
« Mowczyn i Mowcow SPMIM

« Psycholog [SWPS - Spoteczna Psychologia Biznesu]

« Wiceprezes Izby Gospodarczej w Wodzistawiu Slaskim
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Centrum Kulturalno-Kongresowe Jordanki — Torun

Zrodto: https://toruntour.pl/upload/image/jordankizulicy070916a.jpg Zrodto: https://jordanki.torun.pl/space/sala-koncertowa/
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Zabytkowa Kopalnia ,Ignacy” w Rybniku

Zrodto: https://www.kopalniaignacy.pl/wydarzenia/noche-zwiedzanie-kopalni-przed-industriada/
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Rynek | okoliczne ulice w Jarostawiu

Zrédto: https://jaroslaw.naszemiasto.pl/ Zrodto: https://miastojaroslaw.pl/
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Olsztyn - Park Jakubowo
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WSZYSTKO ZACZELO SIE OD DIALOGU

Bl
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CO JEST BUDULCEM DORYCH RELACII?

 Regularny kontakt

« OtwartosC na drugg osobe

* Dialog i przestrzen dla obu stron

« Stuchanie w uwaznoscli

 Poczucie bezpieczenstwa

 Brak oceniania ze strony rozmowcy

« Prawdomownosé / uczciwosé

« Zaufanie i otwarta komunikacja

* Wiarygodnosc - dotrzymywanie stowa
« CoSwspolnego ..

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Funduszy Europejskich - Polska Unie Europejska
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DATKOWO POTRZE

» (wszystko, co poprzednie) + cd.:

« Wyjéc¢ z inicjatywa / zaproszeniem

« StworzycC przestrzen do dialogu

« Zadeklarowac wspotprace i ..
zachecac do zaangazowania sie

« BycC konsekwentnymi w dziataniu

« Zadbac o transparentnosc

« BycC dostepnymi (jasne ramy)

 Wyjasniac cele oraz intencje, jednak
zaczyc¢ od stuchania mieszkancow

Pomoc Techniczna
dla Funduszy Europejskich

Rzeczpospolita

- Polska

BUJEMY ZRO

Dofinansowane przez
Unie Europejska




TO JEST PROCES!

 Czego to od nas wymaga?

 Jakie kroki / dziatania podjg¢?

« Od czego zaczac?

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita
dla Funduszy Europejskich - Polska

r> .'-1-
’
4
s
*

Dofinansowane przez
Unie Europejska




PROC

=S

»

EWITALIZACI

« OD CZEGO SIE ZACZYNA | NA CZYM SIE KONCZY?
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PIERWSZA | NAJWIEKSZA PULAPKA!

,Postuchajcie mnie ...”

,<Jamam plan ... ”

o Jawiem lepiej...”

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez S_/
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CZY PROWADZISZ POLITYKE 'OTWARTCH DRZWI™?

* A czy prowadzisz
jednoczesnie

polityke

‘otwartych uszu’™?

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Funduszy Europejskich - Polska Unie Europejska

ax
s

1S

3.3




REGIONY
REWITALIZACII
EDYCJA 3.0

,Dialog to most — bez niego rewitalizacja staje

sie jednostronng decyzjq, a nie wspotpracq’.
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DIALOG SPOLECZNY

Proces wymiany pomystow, opinil oraz stanowisk,

ktorego efektem jest wspolne podejmowanie decyzji

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez s_/
dla Funduszy Europejskich - Polska Unie Europejska WARMIA
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DLACZEGO WARTO StUCHAC MIESZKANCOW?

« tatwiej zidentyfikowac rzeczywiste potrzeby mieszkancow
 Gramy na zmniejszenie ryzyka konfliktow 1 oporu wobec zmian
« Stuchanie buduje zaufanie

« Dialog z mieszkancami daje:

» wzrost akceptacji projektow

« oOraz zwiekszone zaangazowanie spoteczne w te projekty

e Zaangazowanie zwieksza efektywnosc¢ projektow

« Dialog stanowi fundament trwatych i akceptowanych zmian

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Funduszy Europejskich - Polska Unie Europejska
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Pomoc Techniczna
dla Funduszy Europejskich

PACJA W ZARZA

Petna partycypacja
W zarzadzaniu

Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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JAK ZAANGAZOWAC MIESZKANCOW?

Nie pytaj tylko | wytQczenie, co zmienic!
Zapros do wspoftworzenia tych zmian
Juz od samego poczgtku projektu

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Funduszy Europejskich - Polska Unie Europejska
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3 MOTYWATORY LUDZI DO DZIALANIA

e Mistrzostwo e Autonomia
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3t EDY W SPOSOBIE MYSLENIA / MOWIENIA
« JESLI..,>TO..

mieszkancy wykazq zainteresowanie, 2 zorganizujemy konsultacje spoteczne

« GDYBYM .., 2 TO BYM ..

miat/a wiekszy budzet, 2 stworzyt/a projekt partnerstwa publiczno-prywatnego

« KIEDY .., 2 WTEDY ..

spotecznosc bedzie bardziej otwarta na zmiany, 2 zaproponujemy najlepsze projekty

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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ZMIANA SPOSOBU MYSLENIA/ MOWIENIA

« JESLI...>TO..

zorganizujemy konsultacje spoteczne, 2 mieszkancy wykazg zainteresowanie

« GDYBYM .., =2 TO BYM ...

stworzyt/a projekt partnerstwa publiczno-prywatnego, 2 miat/a wiecej funduszy

« KIEDY .., 2 WTEDY ..

zaproponujemy najlepsze projekty, 2 spotecznosc bedzie bardziej otwarta na zmiany
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W BIZNESIE MAWIAMY, Z

Lider nie jest odpowiedzialny za wynik
- lider odpowiada za ludzi,

ktorzy sq odpowiedzialni za wynik

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez s_/
dla Funduszy Europejskich - Polska Unie Europejska WARMIA
MAZVRY




INSPIRACJA:
. The Good Doctor”, Neil Melendez
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JOHN C. MAXWELL:

Wszystko wzrasta
| upada z powodu
przywodztwda

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez R
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NA KONIEC

Zmiana
zaczyna sie

g "Z rzeczy, ktére maja sie zmienic,
pierwszy musze zmienic sie ja."

| i d e ra ! Mahatma Gandhi
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DZIEKUJE ZA UWAGE

Tomasz MarkowsKi
Telefon: +48 691 685 797

www.linkedin.com/in/tomaszmarkowski

www.tomaszmarkowski.pl

dla Funduszy Europejskich - Polska Unie Europejska
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